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Quartier des Quinze - Orangerie / Société de services

B «Ce local est du pain béni,
une aubaine. Il se situe au
cceur de ma cible», explique
Gilles Sauret, gérant de Free
Dom’, ouvert depuis mars
dernier a I'angle des rues Gei-
ler et Wimpheling, a la place
d'une mercerie disparue. Une
nouvelle enseigne qui com-
plete les changements du
coin avec l'ouverture a coOté
de la librairie «Ivres Livres»
et du restaurant « Au bon coin
d’Alsace». Avec ses trois vitri-
nes, cette société de services
a domicile peut les annoncer
en grand: ménage, repassage,
bricolage, jardinage, gardien-
nage de résidence et garde
d’enfants de plus de trois ans.
Aprés plusieurs années
d’expérience dans la gestion
des services sécurité et pres-
tations événementielles, no-
tamment a la Foire européen-
ne, Gilles Sauret souhaitait
créer son entreprise. Il s’inté-
resse surtout au secteur des
services et plus particuliere-
ment au concept créé a Nan-
tes par Nicolas Goupil et mis
en ceuvre dans 33 villes en
France. :
Gérant majoritaire, Gilles
Sauret est satisfait de son deé-
marrage. Il compte actuelle-
ment quatorze, personnes a
temps partiel: « Alors méme
gue la conjonciure économi-
gue est morose, le secteur des
services a la personne est un
des rares secteurs créateurs
d'emplois qui embauchent de

~ Un secteur
créateur d’emplois

A I'angle des rues Geiler et Wimpheling s’est ouvert, il y a quelques mois, le bureau d’une société de services Free Dom'’. Ren-
contre avec son gérant Gilles Sauret. '

maniére continue depuis le de-
but de la crise.» 1l est en liai-
son avec le Pole d'aide a la
personne du conseil général,
CAP Emploi Alsace et les po-
les Emploi locaux. Dans un
coin de son local, une plan-
che a repasser pour tester les
capacités des candidates et
une armoire de produits de
nettoyage.

Pour I'heure, un client sur
deux habite ce quartier. Le
repassage a domicile et le
meénage sont les prestations
les plus demandées, presque
90% : «La concurrence, ce
sont les services payes au
noir, une prestation sur
deux.» Le service jardinage
démarre bien:  «Dans ce
quartier Orangerie - Quartier
des Quinze, il y a beaucoup de
petits jardins caches, ainsi gue
sur les toits. »

Des coups de main appréciés

Le secteur bricolage est
sollicité. Changer une am-
poule, refaire. une prise élec-
trique, accrocher un tableau,
autant de coups de main ap-
préciés par des seniors ou
des dames seules. «Nous ne
proposons pas- plus. que.deux
heures de prestations. Il ne
s'agit pas d'empiéter sur le
travail d'un électricien ou au-
tre professionnel. »

Sollicité par un avocat pour
le nettoyage de ses bureaux

Gilles Sauret propose des services a domicile. (Photo DNA - Cédric Joubert)

ou des syndics d'immeubles,
Gilles Saurer songe a ouvrir

ce type de services au dela du
service a des particuliers,

avec un Free Dom’ entrepri-
ses. Et de pointer les difficul-
tés pour le service de garde
d'enfants, notamment en ma-
tiere d’horaires. Un cas: une

infirmiére prenant son em-
ploi & 5h du matin qui cher-
chait une. personne  prenant

- son relais pour conduire son

enfant a I'école.

Entre le bilan avec le per-
sonnel, les contacts avec les
clients, Gilles Sauret ne
compte pas ses heures: «ll

faut donner beaucoup de soi.
Cette sociéte, c'est le petit bébé

" qu'il faut chouchouter et sur-

veiller. »
D.E. Wirtz-Habermeyer

b Free Dom’ Strasbourg, 29 rue
Wimpheling, © 0388347793
(www,free-dom.fr). Aussi A2mi-
cile, 1a avenue de la Forét-Noire.




